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23 listopada 2022 r. odbyta sie Il Miedzynarodowa konferencja PACJENCI.PRO ,Pacjent jako ekspert w
systemie ochrony zdrowia. Perspektywa i doswiadczenia organizacji pacjentéw”. Wydarzenie
poprowadzili dr hab. Dominik Olejniczak z Zaktadu Zdrowia Publicznego Warszawskiego Uniwersytetu
Medycznego, oraz Magdalena Romanowicz ze Zwigzku Pracodawcéw Innowacyjnych Firm
Farmaceutycznych INFARMA.

Rozpoczynajac konferencje Rektor WUM prof. dr hab. n. med. JM Zbigniew Gaciong powiedziat:
Pacjent powinien byé¢ podmiotem we wszystkich dziataniach medycznych. Na Warszawskim
Uniwersytecie Medycznym rozpoczelismy projekt, dotyczqcy eksperckiej oceny pacjenta. Wspdlnie z
Rzecznikiem Praw Pacjenta oraz wieloma innymi interesariuszami projektu podczas badania
postaramy sie zdiagnozowac przyczyny migracji pacjentow miedzy osrodkami publicznymi a
prywatnymi. Jest to dobry przyktad ekspertyzy pacjenta i z takich doswiadczen warto korzystac.

Tegoroczna konferencja zostata objeta honorowym patronatem Jego Magnificencji Rektora
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego oraz Dziekana Wydziatu Nauk o Zdrowiu Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego. Honorowy patronat wydarzeniu nadata rowniez Ambasada Brytyjska
w Warszawie.

Podczas konferencji zaproszeni goscie zwracali uwage na ogromng wartos¢, jaka sg doswiadczenia
pacjentéw i ich bliskich, opiekundw. Podkreslano takze role dialogu, jako spoiwa dla wspdlnego
ksztattowania systemu ochrony zdrowia w Polsce.

— Niewgtpliwie, pacjent jest ekspertem w systemie. Nigdy nie zbudujemy systemu ochrony zdrowia
nie rozumiejgc potrzeb, ale i ograniczeri pacjenta. Ktos, kto chocby nie dotknie doswiadczen
i rzeczywistosci pacjenta nie ma szans zareagowac¢ w sposob empatyczny, odpowiedni, sprawny
i efektywny. Mozliwos¢ zapraszania pacjentow i ich rodzin do ksztaftowania ochrony zdrowia
ma fundamentalng wartos¢ dla budowy sprawnego systemu ochrony zdrowia, czyli wielkqg wartosc¢
dla zdrowia publicznego — powiedziat prof. dr hab. n. med. i n. o zdr. Mariusz Gujski, Dziekan
Wydziatu Nauk o Zdrowiu Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego.

Grzegorz Btaiewicz, Zastepca Rzecznika Praw Pacjenta uwaza pacjentéow za zrddto wiedzy dot.
ich potrzeb. Z kolei organizacje pacjentdw — za reprezentantdw tych potrzeb w kontakcie
zdecydentami i spoteczedstwem: — Dla Rzecznika Praw Pacjenta wspdtpraca z jednostkami
pozarzgdowymi jest niezwykle cenna — petniq one istotng role w systemie ochrony zdrowia.
Organizacje pacjentéw powinny wspiera¢ administracje publiczng we wdrazaniu reform,
a administracja powinna zauwazac ich role. W organizacjach pozarzqgdowych tkwi ogromna wartosc.
Wykorzystanie wiedzy pacjentow jest bezcenne i powinno sie z niej korzystac w biezqgcym ksztaftowaniu
polityki zdrowotnej — powiedziat minister.

W konferencji na zaproszenie partneréw Akademii Rozwoju Organizacji Pacjentéw PACJENCI.PRO —
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego i Zwigzku Pracodawcéw Innowacyjnych Firm
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Farmaceutycznych INFARMA udziat wzieli przedstawiciele organizacji pacjentow, S$rodowiska
akademickiego i administracji. Obecni byli rowniez reprezentanci zagranicznych organizacji pacjentow.
Goscie z Wielkiej Brytanii, Stowacji i Czech zapoznali uczestnikdw konferencji z rozwigzaniami
systemowymi funkcjonujgcymi w ich krajach i przedstawili ich wptyw na organizacje pacjentéw.

Wiedze, doswiadczenie i wspétprace z organizacjami pacjentéw docenity Poset Barbara Dziuk i Senator
Beata Matecka-Libera.

— Gfos pacjentdw, ktdry od zawsze jest bardzo waznym gtosem, jest styszalny, prowadzimy dialog.
W kwestiach zwigzanych ze zmianami — w mojej pracy parlamentarnej gtos pacjentow jest bardzo
istotny. Lubie stuchad, analizowac i wspotpracowac z ekspertami, poniewaz wspdlnie mozemy zmieniac
medycyne na miare XXI wieku — powiedziata Poset Barbara Dziuk.

— Nalezy podkreslic, ze organizacje pacjentow to przede wszystkim silny gtos w tworzeniu prawa oparty
o wiedze i wtasne doswiadczenie. Ten gfos musi by¢ brany pod uwage w czasie konsultacji spotecznych,
w czasie catego procesu legislacyjnego oraz w organizacji tego systemu, a takze w jego finansowaniu.
BgdZcie wiec Panistwo aktywni i odwazni. Wsparci doswiadczeniem i wiedzq ekspertow, Wasz gtos
bedzie znaczgcy — odniosta sie do wspdtpracy z organizacjami pacjentdw Senator Beata Matecka-
Libera.

Zaréwno Dziekan Mariusz Gujski jak i Michat Byliniak, Dyrektor Generalny Zwigzku Pracodawcow
Innowacyjnych Firm Farmaceutycznych INFARMA, podkreslali, ze od kilku lat organizacje pacjentéw sg
bardziej styszalne, uwzgledniane we wspdtpracy nad systemem ochrony zdrowia.

— Pacjenci stajq sie styszalni, ich gtos wybrzmiewa, jest dla nas wazny — pozwala nam lepiej zrozumiec
potrzeby, jakie stojq przed systemem ochrony zdrowia. Wszyscy — lekarze, decydenci, firm
farmaceutyczne — pracujq na rzecz pacjentow. Mamy poczucie, Zze pacjenci reprezentujg nas wszystkich
— zauwazyt dyr. Michat Byliniak.

Rowniez Jakub Bydton, Dyrektor Departamentu Dialogu Spotecznego w Ministerstwie Zdrowia
odnidst sie do zmian, jakie zaszty w kontakcie resortu z organizacjami pacjentéw. — Ostatni rok przynidst
pewnq jakosciowqg zmiane w naszych kontaktach z organizacjami pacjentdw. Na przetomie roku 2021
i 2022 wspdlnie z organizacjami parasolowymi i ogélnopolskimi pracowalismy nad propozycjq zatozen
strategii wspdtpracy resortu zdrowia z organizacjami pacjentow, dzieki czemu udato sie nam
wypracowac jedno z zatozen. Bytfo to powotanie Rady Organizacji Pacjentow przy ministrze wtasciwym
ds. zdrowia. Widzimy réwniez duzq profesjonalizacje pracy organizacji pacjentow — nie tylko
na podstawie tego roku, ale i wczesniejszych. Da sie zauwazy¢ chocby nabywanie umiejetnosci
poruszania sie w procesie legislacyjnym. Organizacje pacjentow same sledzq proponowane zmiany
i inicjujg dyskusje w zakresach tematycznych, ktore sq dla nich wazne — powiedziat dyrektor.

Anna Kupiecka, prezes Fundacji OnkoCafe nawigzata do stéw Jakuba Bydtonia wspominajgc droge,
jaka przeszta Fundacja, by staé sie profesjonalng. — Dziesie¢ lat dziatania Fundacji, to dekada
konsekwentnego rozwoju, gromadzenie wiedzy o systemie zdrowia. Realizacja najpierw mniejszych,
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potem juz ogdlnopolskich dziatan. Ale ta wiedza o systemie isprawczos¢ nie przychodzqg same.
To doswiadczenie gromadzone raz po razie, uczenie sie i konsekwentne dgzenie do tego, by dziatania
organizacji nie tylko stuzyty pacjentom i opiekunom, ale takze stanowity wizytéwke naszej Fundacji.
To dqgzenie do profesjonalizacji i ciggte zdobywanie kompetencji. Temu stuzq wtasnie takie programy
jak Akademia Rozwoju Organizacji Pacjentow PACJENCI.PRO — ktére mogq stanowi¢ cenne Zzrddto
wiedzy dla organizacji pozarzgdowych.

Srodowisko akademickie réwniez petni istotng role we wspdtpracy z organizacjami pacjentéw.
Przede wszystkim moze by¢ parterem w przekazywaniu wiedzy, podnoszeniu kompetencji organizacji
pacjentéw — dawac swojg ekspertyze naukowa. Wyrazem potencjatu jakim jest wspotpraca srodowiska
akademickiego i organizacji pacjentéw jest wiasnie zaangazowanie Wydziatu Nauk o Zdrowiu w projekt
Akademii Rozwoju Organizacji Pacjentéw PACJENCI.PRO.

W konferencji wzieli takze udziat: Beata Matecka-Libera, Senator RP, Barbara Dziuk, Posef na Sejm RP
Anna Arellanesovd, Prezes Rare Diseases Czech Republic, Marzanna Bienkowska, Departament
Komunikacji i Dialogu Spotecznego, Biuro Rzecznika Praw Pacjent, , Igor Grzesiak, Wiceprezes Zarzqdu
Instytutu Praw Pacjenta i Edukacji Zdrowotnej, Robert Hejzak, Prezes National Association of Patients
Organizations, Pawet Kikosicki, Dyrektor Centrum e-Zdrowia, Magdalena Kotodziej, Prezes Fundacji
MY Pacjenci, Eunika Ksigzkiewicz, Zastepca Dyrektora Wydziatu Nauki i Finansowania Projektéw w
Agencji Badari Medycznych, Ewa Majewska, Redaktor naczelna onkorodzice.pl, Fundacja ISKIERKA,
Elena Marusakova, Wiceprezes Association for the Protection of Patients’ Rights of the Slovak Republic,
Stowacja, Joanna Parkitna, Dyrektor Wydziatu Oceny Technologii Medycznych w AOTMIT,
Josie Rudman, reprezentujgca  brytyjskie  National  Health  Service  (NHS),  Dyrektor
New Hospitals Programme Transformation, NHS England and NHS Improvement, Dagmara Samselska,
Przewodniczqca Unii Stowarzyszeri Chorych na tuszczyce i tZS, fundatorka i prezes AMICUS Fundacji
tuszczycy i tZS.

%k %k

Wydarzenie odbyto sie w ramach projektu PACJIENCI.PRO, realizowanego w partnerskiej wspotpracy
Wydziatu Nauk o Zdrowiu Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego oraz Zwigzku Pracodawcéw
Innowacyjnych Firm Farmaceutycznych INFARMA, pod honorowym patronatem Rzecznika Praw
Pacjenta. Patronat Honorowy nad Konferencjg objeta Ambasada Brytyjska w Warszawie, JM Rektor
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego oraz Dziekan Wydziatu Nauk o Zdrowiu Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego
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